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Die TELES.iTA/2AB-Box

TELES.iTA/2AB-Box steht fiir intelligenter Terminal-Adapter. Die Box stellt
zwei a/b-Ports fir den AnschluB3 analoger Endgerite an das ISDN zur
Verfligung. So kénnen Sie mit herkémmlichen Gerdten die Vorteile des ISDN
nutzen und zusidtzlich von Leistungen profitieren, die iiblicherweise nur
klassischen Nebenstellenanlagen vorbehalten sind.

Als Mitglied der TELES.Family bictet die TELES.iTA/2AB-Box weitere
clevere Losungen mit noch mehr Leistung und Komfort - ganz einfach durch
das patentierte TELES-Family-Konzept, das einzigartige Mdglichkeiten der
Kombination mit anderen TELES-ISDN-Geréten erdffnet.

1 Leistungsmerkmale

e ISDN-Terminaladapter mit TK-Anlagenfunktionalitit fiir Mehrgeriite-
anschlufl nach Euro-ISDN (D-Kanal-Protokoll DSS1).

e Die TELES.iITA/2AB-Box eignet sich fiir alle analogen Endgerite
(Telefone, Faxgerite, Anrufbeantworter, Modem usw.). Ein Port kann fiir den
Anschluf} einer analogen TK-Anlage verwendet werden. An einem S0-Bus
sind mehrere TELES.iTA/2AB-Boxen anschliebar.

¢ Internverbindungen zwischen den analogen Endgeriten sind kostenfrei.

e Die ISDN-B-Kanile erlauben zwei aktive Verbindungen zur gleichen Zeit.
Sie konnen z.B. gleichzeitig an zwei Apparaten telefonieren oder wahrend
eines Telefonats auch Faxe oder Daten iibertragen. Denken Sie jedoch daran,
daB pro Port nur eine Verbindung bestehen darf.

e Jedem Port konnen Sie eine eigene Rufnummer (MSN) zuweisen. Falls Sie
von der Fernkonfiguration oder Personal CallBack Gebrauch machen
mochten, miissen Sie eine dritte MSN fiir diesen Zweck reservieren.

e Mit der R-Taste des Telefons kdnnen Sie zwischen internen und externen
Teilnehmern Riickfragegespriche aufbauen, vermitteln und makeln.

e Sie kénnen auch zu dritt telefonieren: Rufen Sie dazu aus der Makelsituation
heraus einen weiteren Teilnehmer an und halten Sie eine Dreierkonferenz.

e Rufumleitungen konnen Sie zum jeweils anderen Port der Box oder zu
einem beliebigen externen Anschluf3 schalten.

e Zum Schutz vor unberechtigter Benutzung empfiehlt sich eine PIN, die beim
Programmieren wichtiger Einstellungen eingegeben werden mubB.

¢ Einige Funktionen konnen iiber Fernzugriff gesteuert werden. Beispielsweise
konnen Sie per Fernsteuerung eine Rufumleitung schalten. So sind Sie auch
unterwegs immer erreichbar und verpassen keinen Anruf mehr.
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e Personal CallBack: Damit konnen Sie berechtigten Teilnehmern Ihre eigene
Amtsleitung zum Telefonieren zur Verfiigung stellen. Dies ist sinnvoll, wenn
Sie z.B. fiir einen Mitarbeiter oder ein Familienmitglied Gebiihren iiber-
nehmen mochten.

¢ 4 LEDs zeigen den Betriebszustand und die aktiven Verbindungen an.

e Alle Funktionen werden iiber ein tonwahlfihiges Telefon cingerichtet - bei
Vorhandensein eines PC mit TELES.ISDN-Karte und passender TELES-
ISDN-Software jedoch noch einfacher iiber den PC (siehe Kapitel 1.1 und 7).

1.1 TELES.Family-Konzept — ,,Patentlésung* fiir Komfort

Neben Threr TELES.iTA/2AB-Box kénnen Sie weitere TELES-
ISDN-Geriéte an Threm ISDN-Anschluf betreiben und von einer 7 2\
einzigartigen Technologie der Firma TELES profitieren, die unter A%DRU
dem Namen TELES.Family-Konzept bekannt geworden ist. Das

Konzept ist verbliiffend einfach: TELES.Family-Gerite nutzen den D-Kanal des
ISDN-Anschlusses fiir die Kommunikation untereinander und sorgen so fiir
zusétzliche Funktionalitit. Alle TELES-ISDN-Geréte miissen einfach nur am
selben S0-Bus angeschlossen sein.

e Wenn z.B. ein ISDN-Telefon vom Typ TELES.FON oder weitere TELES-
ISDN-Boxen am selben ISDN-Anschlul wie Thre TELES.iTA/2AB-Box
angeschlossen sind, konnen Sie zwischen diesen Gerdten gebiihrenfrei
Gespriche vermitteln. Bei anderen handelsiiblichen Modellen ist ein
Vermitteln am selben S0-Bus nur iiber die Funktion Parken des Telefons oder
iber den Preis eines Ortsgesprachs moglich. Das als Komfortable
Gesprichsiibergabe bezeichnete Verfahren wird im Kapitel 4.8 erldutert.

e Ein PC mit installierter TELES.S0-Karte bringt ebenfalls weiteren Komfort:
Bestandteil aller TELES-Softwarepakete zu den TELES.SO-Karten ist der
TELES.ISDN-Geridtemanager. Mit seiner Hilfe konnen Sie Thre
TELES.iTA/2AB-Box bequem vom Bildschirm aus programmieren.
Gebiihrenanzeige und eine Statistik iiber abgehende und ankommende
Verbindungen kommen hinzu. Zur Gebiihrenanzeige muf3 IThr ISDN-Anschluf3
das Leistungsmerkmal Gebiihreninformation unterstiitzen. Lesen Sie dazu
Kapitel 7.

e Weitere Features der TELES.S0-Karten: Zugang ins Internet ganz einfach
konfigurierbar {iber die ISDN-Treibersoftware, Faxen unter Windows, PC-
gestiitztes  Telefonieren, integrierter Anrufbeantworter, Datenaustausch
zwischen entfernten PCs — schnell und sicher auch bei groen Datenmengen,
Videokonferenzen, Modememulation und vieles andere mehr. Wenn Sie mehr
dariiber wissen mochten: http://www.teles.de
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2 Lieferumfang

TELES.iTA/2AB-Box

Netzteil zur Stromversorgung

AnschluBkabel fiir das ISDN mit RJ-45-Stecker

Anschlulkabel mit RJ-11-Steckern beidseitig zum Anschlufl analoger End-
gerite und Adapter RJ-11 nach TAE

Benutzerhandbuch fiir die TELES.iTA/2AB-Box

3 Inbetriebnahme der TELES.iTA/2AB-Box

Zur Installation und Einrichtung der TELES.iTA/2AB-Box sind folgende
Schritte notwendig:

1. Stromversorgung anschlieflen (Kapitel 3.1.1)

2. Analoge Endgerite an die Ports anschlielen (Kapitel 3.1.3)

3. TELES.iTA/2AB-Box an das ISDN anschlieBen (Kapitel 3.1.2)
4. PIN dndern (Kapitel 3.2.1)

Sie konnen sofort telefonieren und Rufe entgegennehmen. Eventuell sind noch
die folgenden Einstellungen erforderlich:

5. Rufnummern fiir die Ports einstellen. Das ist notwendig fiir eine gezielte Ruf-
annahme und Rufnummerniibermittlung (Kapitel 3.2.2)
6. Flashzeit der angeschlossenen Telefone anpassen (Kapitel 3.2.3)

3.1 TELES.iTA/2AB-Box anschlieRen

3.1.1 AnschluB des Netzteils

SchlieBen Sie das Netzteilkabel an die mit 12V bezeichnete Buchse an der
Riickseite der Box an. Stecken Sie das Netzteil anschlieBend in eine
220V/230V-Steckdose.

Die TELES.iTA/2AB-Box fiihrt daraufhin einen Selbsttest aus. Sie erkennen
dies daran, daf3 jede LED kurz aufleuchtet. AnschlieBend leuchtet die rote Netz-
LED.

3.1.2 AnschluB an das ISDN

Verbinden Sie die TELES.iTA/2AB-Box und den ISDN-Anschluf3
mit dem mitgelieferten Anschlufkabel. Hinweis: Dieses Kabel ist
beiderseits mit RJ-45-Steckern versehen.
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3.1.3 AnschluB der analogen Endgerate

ab

Zum Anschluf der analogen Endgeréte dienen die beiden mit 1
und 2 bezeichneten Buchsen — auch a/b-Ports genannt — auf der
Riickseite der Box. Beide Ports sind als sechspolige RJ-11-
Anschliisse nach internationalem Standard ausgefiihrt. Belegt
sind nur die beiden mittleren Adern a und b.

Analoge Endgerite mit TAE-Stecker
anschliefien

Alle Endgerite, die mit einem TAE-Stecker
versehen sind, schliefen Sie einfach mit
Hilfe des mitgelieferten Adapters an Ihre
TELES.iTA/2AB-Box an.

Anschlufibeispiel: Adapter an einen a/b-
Port Adapter stecken. Telefon an die F-

TAE-Stecker ) Buchse des Adapters, Anrufbeantworter an
%o eine der N-Buchsen anschliefen.
o9 Am anderen a/b-Port Faxgerdt oder Modem
E’ anschlieen.
<

Ein Tip: Wenn Sie einen weiteren Adapter fiir den Anschlufl von Endgeréten
mit TAE-Steckern kaufen mdchten, achten Sie darauf, dal im Fachhandel
unterschiedliche Adapter von TAE nach RJ-11 erhiltlich sind: Geeignet sind
nur Modelle, deren RJ-11-Stecker der internationalen Norm entsprechen, denn
diese stimmen mit der Beschaltung der a/b-Ports an der TELES.iTA/2AB-Box
iiberein. Adapter mit Belegung der Deutschen Telekom oder Siemens passen
nicht.

Analoge Importgeriite anschlielfen
Analoge Importgerite sind iiblicherweise bereits mit sechspoligen
RJ-11-Buchsen versehen. Sind die mittleren Adern a und b
P belegt, so daB die Belegung mit den a/b-Ports an der
@ TELES.iTA/2AB-Box iibereinstimmt, konnen Sie das Gerat direkt
mit einem a/b-Port der Box verbinden. Sie kdnnen dazu entweder
das  RJ-11-AnschluBkabel des Gerdts oder das zur
TELES.iTA/2AB-Box gelieferte RJ-11-Kabel verwenden. Fiir
Endgerite mit abweichender Beschaltung miissen Sie einen anderen Adpater
erwerben oder ein passendes Kabel anfertigen.

Funktionskontrolle
Ihr Endgerét ist richtig angeschlossen, wenn beim Abheben des Horers die
griine LED des Ports leuchtet und Sie den Wahlton horen.
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3.2 TELES.iTA/2AB-Box einrichten

Sie konfigurieren Thre TELES.iTA/2AB-Box mit Hilfe eines analogen Telefons,
das die Tasten €) und @ unterstiitzt und die Wihlinformationen als Tonwahl
(DTMF) generiert. Entnehmen Sie der Bedienungsanleitung Thres Endgerites,
wie Sie ggf. das Wahlverfahren von Pulswahl auf Tonwahl umschalten. Mit nur
Pulswahl-fahigen Telefonen 1463t sich die Box nicht einrichten, Sie kénnen aber
telefonieren.

o Alle Befehle beginnen mit €) und enden mit @.

e OK- oder Bestitigungs-Ton: Wurde der Befehl erfolgreich ausgefiihrt,
horen Sie einen kurzen regelméafligen Ton im Telefonhdrer.

e Fehlerton: Konnte die Funktion nicht aktiviert werden oder haben Sie sich
vertippt, vernehmen Sie sich wiederholende trillernde Tone (siehe
Umschlagseite hinten).

e Bevor Sie mit der Konfiguration der TELES.iTA/2AB-Box beginnen, miissen
Sie eine PIN einrichten.

e Wenn Sie keine Rufnummer fiir die beiden Ports festlegen, nimmt die
TELES.iTA/2AB-Box alle ankommenden Rufe an. Es klingeln also beide
Telefone. Bleibt ein Port ohne Rufnummer, so kann das angeschlossene Gerat
keinen Ruf annehmen.

e Wurden keine Rufnummern fiir die Ports und keine Einwahlnummer fiir
Fernzugriff eingestellt, sind Fernkonfiguration und Personal CallBack
nicht funktionsfahig.

e Neben der Konfiguration mit Hilfe des Telefons besteht die Moglichkeit, die
Einstellungen iiber eine komfortable Windows-Software auszufiihren. Dazu
bendtigen Sie einen PC und einen mit der TELES.iTA/2AB-Box am selben
S0-Bus angeschlossenen ISDN-Adapter mit TELES-ISDN-Software (siche
Kapitel 1.1 und 7).

e Alternativ konnen Sie zur Konfiguration der Box auch ein Gerit zur Fern-
abfrage Thres Anrufbeantworters verwenden.
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3.2.1 PIN einstellen

Fiir alle Einstellungen an der TELES.iTA/2AB-Box ist die Eingabe einer PIN
(Kennziffer) notwendig. Die PIN ist immer fiinfstellig. Im Lieferzustand ist die
PIN 00000 voreingestellt. Mit dieser PIN ist nur ein einziges Konfigurations-
kommando ausfiihrbar: Das Andern der PIN. Die PIN kann nur iiber eines der
angeschlossenen Telefone eingestellt werden, nicht per Software.

Hinweis:

Merken Sie sich die neu programmierte PIN gut. Ohne PIN kdnnen
Sie die Box nicht konfigurieren. Bei Verlust der PIN senden Sie
das Gerit an den Hersteller zuriick (sieche Kapitel 10, Seite 37). Die
alte PIN wird geloscht

Die neue PIN mufl zweimal eingegeben werden. Damit werden
eventuelle Fehlbedienungen ausgeschlossen.

Um die PIN zu dndern, geben Sie folgende Tastenkombination ein

o

OLILO[DODP

Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wihlton.
Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Ziffernfolge 9 0 ein.

Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die fiinf Ziffern der alten PIN ein.
Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die neue PIN ein, wieder mit funf Ziffern.
Driicken Sie die Sterntaste.

Wiederholen Sie die Eingabe Threr neuen PIN.
Driicken Sie die Rautetaste.

Legen Sie den Horer auf.

Beispiel:  Sie dndern die PIN von 00000 auf 01234:
] ©90©00000Q01234Q01234@
Hinweis: Die PIN 01234 wird im vorliegenden Handbuch nur als Beispiel
verwendet.
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3.2.2 Rufnummern der Ports einstellen

Bei einem Mehrgerdteanschlul nach Euro-ISDN erhalten Sie in der Regel 3
MSN (Multiple Subscriber Numbers) von Ihrer Telefongesellschaft. Jede MSN
ist eine vollstindige Rufnummer ohne Vorwahl.

Im Grundzustand nimmt die TELES.ITA/2AB-Box auf beiden Ports alle
ankommenden Rufe an, d.h. es klingeln die Endgeréte an beiden Ports.

Sie konnen jedem Port eine eigene Rufnummer zuweisen. So werden vom
angeschlossenen Endgerdt nur die Rufe angenommen, die an die eingestellte
Nummer gerichtet sind. Bei abgehenden Rufen wird diese Rufnummer dem
Gespréachspartner libermittelt.

Zum Einstellen der MSN gibt es zwei Moglichkeiten:

o Befehl @01QPINQRufnummer@, den Sie an jedem einzelnen Port auf
der Tastatur des daran angeschlossenen Telefons cingeben miissen.

e Per TELES.ISDN-Geritemanager (bei entsprechender Ausstattung — siehe
Kapitel 1.1 und 7).

Um von der Fernsteuerung und der Funktion Personal CallBack Gebrauch
machen zu konnen, miissen Sie eine MSN fiir den Fernzugriff reservieren.
Dafiir gilt der Befehl @02Q)PIN@Rufnummer@ (siche Kapitel 5).

MSN vom angeschlossenen Telefon aus einstellen

)

— Heben Sie an dem Port, fiir den Sie die MSN einstellen mdchten,
den Horer des Telefons ab. Sie héren den Wéhlton.
Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Ziffernfolge 01 ein.

e

Driicken Sie die Sterntaste.
Geben Sie die finfstellige PIN ein.

Driicken Sie die Sterntaste.

OLOOO b

Geben Sie die Rufnummer (MSN) ohne eigene Vorwahl ein.

0oo
Jul
=]

Driicken Sie die Rautetaste

Legen Sie den Horer auf. Die Rufnummer ist sofort aktiv.

<@

Beispiel: ~ Port 2 soll unter der Rufnummer 030/335561 erreichbar sein. Die
Ortsnetzvorwahl 030 darf nicht mit eingegeben werden.

= @01QPIND335561@ [
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3.2.3 Flashzeit der R-Taste einstellen

Wie in jeder Nebenstellenanlage werden auch bei der TELES.iTA/2AB-Box die
Funktionen Riickfrage, Vermitteln und Makeln iiber ein Signal eingeleitet, das
durch Driicken der R-Taste an die Anlage gesendet wird.

Die angeschlossenen analogen Telefone miissen daher mit einer solchen Taste
ausgestattet sein. Sie wird héufig auch als Signal- oder Flashtaste bezeichnet.

@ Die Flashzeit der TELES.iTA/2AB-Box betriagt 90 ms. Bitte stel-
len Sie die Flashzeit der R-Taste anhand der Bedienungsanleitung
auf diese Zeit ein. Die bei élteren Telefonen {ibliche Einstellung
»Erde” ist nicht moglich. Bei Abweichungen sind die o.g. Funk-
tionen nicht ausfiihrbar.

3.2.4 Lautstarke einstellen

Die Verstirkung der Signale ist an jedem Port der TELES.iTA/2AB-Box
einzeln einstellbar. Auf diese Weise kdnnen Sie die Lautstirke des Signals Thres
Telefonhorers, d.h. die Lautstidrke der Signaltone und Gesprache, verdndern.
Zwei Einstellungen sind moglich:

Ziffer  Art Erlduterung
1 leise -3,5 dB Verstarkung - Das Signal wird abgeschwacht
2 laut +2,5 dB Verstarkung - Das Signal wird verstarkt

@ Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wahlton.
@ Driicken Sie die Sterntaste.
@@ Geben Sie die Ziffernfolge 0 9 ein.
@ Driicken Sie die Sterntaste.

Waihlen Sie die Ziffer 1 oder 2 fiir lauter oder leiser.
Q i @
@ Driicken Sie die Rautetaste.

Legen Sie den Horer auf.

-~

Beispiel:  TQ0Q0OO L

Hinweis: Selbstverstindlich konnen Sie die Lautstirke Ihres Telefons auch
unabhéngig von der TELES.iTA/2AB-Box einstellen. Verfahren
Sie dann, wie im Handbuch dieses Telefons beschrieben.
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3.2.5 Gerate-ID einstellen

Gerite-IDs werden nur benotigt, wenn Sie mehrere TELES-Geréte an einem SO-
Bus betreiben und die Funktion Komfortable Gespréchsiibergabe sowie PC-
integriertes Telefonieren iiber TELES-ISDN-Software nutzen mochten. Wenn
Sie diese Features nicht nutzen, ist die Geréte-1D nicht von Bedeutung.

Die Gerite-ID ist eine 1-stellige Nummer. Verfligbar sind die Ziffern 1 bis 8. Im
Lieferzustand ist jedes Gerét auf die ID 1 eingestellt. Wenn Sie nur ein Gerét
am ISDN-Anschluf} betreiben, also nur die TELES.iTA/2AB-Box, geniigt die
voreingestellte ID 1. Anderungen von Ihrer Seite sind dann nicht erforderlich.

So stellen Sie eine Gerite-ID ein
Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wihlton.

>

OO0

Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Ziffernfolge 9 2 ein.

©

Driicken Sie die Sterntaste.
Geben Sie die fiinfstellige PIN ein.
Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Gerite-ID ein.

0oo
Jul
=]

Driicken Sie die Rautetaste.

Legen Sie den Horer auf.

<@

Sie mochten der TELES.iTA/2AB-Box die Gerite-ID 2 zuweisen.

FD92QPINO2@ 4]

Bei der Komfortablen Gesprichsiibergabe an TELES-ISDN-Gerdte am selben
S0-Bus wird mit der Gerdte-ID der Box immer Port 1 angesprochen. Um gezielt
das Telefon an Port 2 anzuwéihlen, miissen Sie zur Gerdte-ID eine 1 addieren.
Bei einer auf ID 1 eingerichteten TELES.iTA/2AB-Box wihlen Sie dann also

@@@ Das bedeutet, eine auf die Gerite-ID 3 eingestellte Box belegt tat-
sdchlich ID 3 und 4.

Diese zweite Gerite-ID miissen Sie nicht selbst einstellen, sondern nur reservie-
ren und an kein anderes Gerit vergeben.

=]
1)
Z.
»n
=
=
e
e
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4 Telefonieren - Grundfunktionen

4.1 Telefonieren in das offentliche Netz

Die TELES.iTA/2AB-Box schaltet die Verbindung nach Abheben des Hoérers
sofort in das offentliche Netz. Eine ‘Amtsholung’ wie bei anderen Neben-
stellenanlagen ist nicht ndtig.

So telefonieren Sie in das 6ffentliche Netz:

@ Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wahlton.

ool

% Geben Sie die gewiinschte Rufnummer ein.

Hinweis: Ist kein B-Kanal frei oder ist die TELES.iTA/2AB-Box nicht mit
dem ISDN verbunden, horen Sie das Besetztzeichen.

4.2 Telefonieren innerhalb der TELES.iTA/2AB-Box

Um eine Verbindung zwischen beiden an der Box angeschlossenen Endgeriten
herzustellen, geniigen die Sterntaste und die Portnummer anstelle der kom-
pletten Rufnummer. Bei Internverbindungen fallen keine Gebiihren an.

@ Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wihlton.
@ Driicken Sie die Sterntaste.
g% Wihlen Sie die Nummer des anderen Ports.

Beispiel: ~ Anruf von Port 1 an Port 2:

7 @2

Das an Port 2 angeschlossene Telefon klingelt.

Seite 10 © 1999 by TELES AG Berlin, Version 1.30/ita-F/10.11, Stand: August 1999



4.3 Trennen

An einigen Telefonen befindet sich eine sogenannte ‘Trennen’-Taste. Diese Ta-
ste wird von der TELES.iTA/2AB-Box iiber eine Tastenkombination simuliert.
Geben Sie

schnell hintereinander ein, so wird die aktuelle Verbindung getrennt.

4.4 Vermitteln

Mit der R-Taste konnen Sie ein gerade gefiihrtes Gesprich an einen dritten
Teilnehmer iibergeben.

Sie konnen einen internen Teilnehmer (vom anderen Port) an einen externen
Teilnehmer (also in das 6ffentliche Netz) vermitteln oder umgekehrt.

y Sie fithren ein Gesprich:

@ Driicken Sie die R-Taste. Sie hdren den Wihlton.

= Wihlen Sie die gewiinschte Rufnummer.

¥ Wenn das Gespriach angenommen wurde, legen Sie den Horer auf.

Siehe auch Kapitel 4.5 und 4.8.
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4.5 Vermitteln ohne Ankiindigung

Sie konnen ein Externgesprich auch ohne Ankiindigung direkt an den anderen
Port iibergeben. In diesem Fall legen Sie nach dem Wéhlen der Port-Rufnummer
sofort auf, ohne mit dem Teilnehmer am anderen Port zu sprechen.

Sie fithren ein Gesprach mit einem externen Teilnehmer:

Driicken Sie die R-Taste. Sie horen den Wihlton, wihrend Thr
externer Gesprachspartner als Haltesignal die entsprechende
Ansage der Vermittlungsstelle hort.

Driicken Sie die Sterntaste.

Wihlen Sie die Nummer des anderen Ports. Wenn der andere Port
frei ist, horen Sie ein Freizeichen.

O O

Legen Sie nun einfach den Horer auf. Beim externen Teilnehmer
stoppt die Ansage der Vermittlungsstelle - statt dessen hort er von
nun an ein Freizeichen, bis der Teilnehmer am anderen Port den
Horer abnimmt.

)e

Wenn am anderen Port der Horer nicht abgenommen wird, so wird
die Verbindung nach 60 Sekunden getrennt

Hinweis: Vermitteln ohne Ankiindigung ist nur an einen internen
Teilnehmer moglich. Beim Vermitteln an einen externen Anschlufl
mul erst der Kontakt zum gerufenen Teilnehmer hergestellt sein,
bevor Sie den Horer auflegen (wie in Kapitel 4.4 erldutert).
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4.6 Makeln

Makeln ist das Hin- und Herschalten zwischen zwei Verbindungen, um ab-
wechselnd mit zwei Gespréchspartnern telefonieren zu konnen.

Problemlos konnen Sie das gerade gefiihrte Gesprich unterbrechen und eine
zweite Verbindung zu einem anderen Teilnehmer aufbauen - ein sogenanntes
Riickfragegesprich. Der erste Teilnehmer wird gehalten und kann das zweite
Gesprich nicht mithdren. Zwischen beiden Gesprachen konnen Sie mit der R-
Taste hin- und herschalten.

oEeE

Sie fithren ein Gespréch.
Driicken Sie die R-Taste. Sie horen den Wahlton.
Geben Sie die Rufhummer des zweiten Teilnehmers ein.

Sie fiihren das Riickfragegesprach. Thr erster Gesprichspartner
erhdlt von der Vermittlungsstelle die Ansage, daBl seine
Verbindung gehalten wird.

Driicken Sie die R-Taste, um zum ersten Teilnehmer zu schalten.
Um abwechselnd mit beiden Teilnehmern zu sprechen, driicken
Sie beliebig oft die R-Taste.

Beispiel:

Hinweis:

Wenn Sie die Verbindung zum Riickfrageteilnehmer endgiiltig
beenden mochten, driicken Sie zweimal die Rautetaste und
anschliefend die R-Taste. Sie konnen das Gesprich mit dem
ersten Teilnehmer fortsetzen.

Sie sprechen mit einem Teilnehmer und mochten eine Riickfrage an
den Teilnehmer mit der Nummer 444444 stellen.

@l @ 444444

Nimmt der Riickfrageteilnehmer den Ruf nicht an, schalten Sie mit
der R-Taste zum ersten Gespréch zuriick.
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4.7 Dreierkonferenz

Unter Dreierkonferenz wird die gleichzeitige Verbindung von drei Teilnehmern
verstanden.

Stellen Sie dazu liber Makeln oder Vermitteln Verbindungen zu zwei Ge-
sprachspartnern her. Sobald eine Verbindung besteht und eine andere gehalten

wird, driicken Sie die Tasten @@

Dreierkonferenz einleiten:

@@ Driicken Sie die Stern-, dann die Rautetaste. Alle drei Teilnehmer
horen sich und sprechen miteinander.

Dreierkonferenz beenden:

v Die Dreierkonferenz wird beendet, wenn einer der Partner den
Horer auflegt.

Hinweis: Thre beiden Gespriachspartner fiir die Dreierkonferenz miissen ex-
terne Teilnehmer sein. Thr ISDN-Anschlufl muf3 das Dienstmerkmal
Dreierkonferenz unterstiitzen.
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4.8 Komfortable Gesprachsiibergabe

Wenn Sie neben der TELES.iTA/2AB-Box noch weitere TELES-ISDN-Gerite
an Threm ISDN-Anschlul3 betreiben, konnen Sie von einer von TELES ent-
wickelten, speziellen Funktion zur Gesprichsiibergabe profitieren: Vermitteln
an weitere Endgeréte am gleichen SO-Bus.

Voraussetzung ist, daf es sich um TELES-ISDN-Geréte handelt und jedes Gerét
eine eigene Gerdte-1D hat (siche Kapitel 3.2.5, Seite 9).

y Sie fithren ein Gesprich.

@@ Driicken Sie zweimal die Sterntaste.

Wihlen Sie die Gerdte-ID des Geridtes, an das die Verbindung
ibergeben werden soll.

Sie horen den OK-Ton und legen nun einfach den Horer auf. Das
andere TELES.ISDN-Endgerdt klingelt und wird maximal 60

Sekunden gerufen. In dieser Zeit muf3 der zweite Teilnehmer den

Horer abnehmen.

Ist die gewdhlte Geridte-ID falsch oder der Anschlufl besetzt, héren Sie den
Fehlerton. Mit dem ersten Teilnehmer bleiben Sie weiter verbunden.

Hinweis: Ubergeben Sie die Verbindung an eine andere TELES.iTA/2AB-
Box, wird automatisch Port 1 angerufen. Mdchten Sie gezielt das
Telefon an Port 2 anwéhlen, so addieren Sie zur Gerite-ID eine 1.

Bei einem auf ID 1 eingerichteten Gerédt wahlen Sie also @@@
Bitte beachten Sie daher die Hinweise im Kapitel 3.2.5, Seite 9,
zum Reservieren einer Gerdte-ID fiir den zweiten Port der Box.

Wenn der zweite Teilnehmer das Gespriich nicht annimmt, ...
... hort der erste Teilnehmer nach Ablauf der 60 Sekunden ein Besetztzeichen.

Sie konnen das Gesprich auch wieder zuriickholen. Dies ist jedoch nur
moglich, solange das Telefon des zweiten Teilnehmers klingelt, also innerhalb
der 60 Sekunden:

—

N Nehmen Sie den Horer wieder ab.

@@ Driicken Sie nacheinander die Stern- und die Rautetaste. Sie sind
wieder mit dem ersten Teilnehmer verbunden.
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4.9 Rufumleitungen
RULvonAzuB

Ist ein Anschluf (Port) fiir einige Zeit nicht Q oynnEE
erreichbar, konnen Sie eine Rufumleitung il -

zu einem anderen Anschlufl schalten. Die m m
Zielrufnummer kann ein interner oder ex-

terner Anschluf} sein.

ankommender
Ruf aus dem
offentlichen Netz

Die TELES.iTA/2AB-Box unterstiitzt die sofortige Rufumleitung: Alle an-
kommenden Rufe werden ohne Verzogerung zum neuen Ziel umgeleitet. Das
urspriingliche Zielgerét klingelt nicht.

Eine Rufumleitung kdnnen Sie in zwei Varianten aktivieren:

A) Angabe der Quell-Rufnummer des Ports, fiir den die Rufumleitung ak-
tiviert werden soll sowie der Ziel-Rufhummer, an die der Ruf weiter-
geleitet werden soll (Funktion 06, Rufumleitung einrichten).

B) Angabe der Ziel-Rufnummer, an die der Ruf weitergeleitet werden soll.
Diese Funktion ist fiir den Port aktiv, von dem sie aktiviert wurde
(Funktion 07, Rufumleitungsziel einrichten).

Beide Varianten der Rufumleitung kdnnen Sie mit der Funktion 08 aus- und
einschalten (siehe Kapitel 4.9.3 und 4.9.4).

Hinweis: Die TELES.iTA/2AB-Box leitet die Anrufe um, ohne dafiir das
Dienstmerkmal Anrufweiterschaltung (Rufumleitung) des ISDN-
Anschlusses zu benutzen.

Fiir diese Art der Rufumleitung werden beide B-Kanile belegt. Die
Gebiihren iibernimmt der Besitzer der TELES.iTA/2AB-Box von
seinem Anschluf} bis zum Ziel.
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4.9.1 Rufumleitung nach Variante A einrichten

Nach Variante A legen Sie fest, fiir welchen Port ankommende Rufe an welche
Rufnummer umgeleitet werden sollen. Da die Rufnummer des Ports angegeben
werden mul3, kann Variante A auch vom anderen Port aus oder per Fern-
steuerung programmiert werden.

Verwenden Sie als Quell-Rufnummer die mit 01€)PINRufnummer@ fiir den
jeweiligen Anschluf3 eingestellte Rufnummer.

Nach der Eingabe der Tastenkombination ist die Rufumleitung aktiv.

Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wahlton.

)

Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Ziffernfolge 0 6 ein.

o

Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die flinfstellige PIN ein.
Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Quell-Rufnummer ein.
Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Zielrufnummer ein.

Driicken Sie die Rautetaste.

@O0

Legen Sie den Horer auf.

=
1)
c.
w
=
=
o
[

Rufumleitung einrichten
Alle Rufe an den Port mit der Rufnummer 33220 werden an die
Rufnummer 33221 weitergeleitet.

] @06QPING33220033221@ &

Um die Rufumleitung zu l6schen, geben Sie die Tastenkombination nochmals
ohne Ziel-Rufnummer ein.

Beispiel: Rufumleitung léschen
Sie mochten die Rufumleitung fiir den Port mit der Nummer 33220
16schen.

7 @06@PIND332200@
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4.9.2 Rufumleitung nach Variante B einrichten

Nach Variante B legen Sie nur die Rufnummer des Rufziels fest. Der Ruf wird
fiir den Port umgeleitet, von dem aus Sie die Funktion aufrufen. Variante B
kommt daher auch nicht fiir die Fernsteuerung in Frage.

Nach der Eingabe der Tastenkombination ist die Rufumleitung aktiv.

@ Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wéhlton.

@ Driicken Sie die Sterntaste.

@@ Geben Sie die Ziffernfolge 0 7 ein.

@ Driicken Sie die Sterntaste.

= Geben Sie die externe oder interne Zielrufnummer ein.
@ Driicken Sie die Rautetaste.

Legen Sie den Horer auf.

Beispiel:  Alle Rufe an die Nebenstellennummer des initiierenden Apparates
werden zur Rufnummer 33221 umgeleitet.

] ©07033221@ &

Wenn das Rufumleitungsziel der andere Port der Box ist, brauchen Sie nur €
und Port-Nummer zu driicken. Fiir eine Rufumleitung zum Endgerit am Port 1
lautet die Eingabe also € @:

Beispiel:  Alle Rufe an die Nebenstellennummer des initiierenden Apparates
werden an den Anschluf3 1 umgeleitet.

7 Q079D 1®

Um die Rufumleitung zu 16schen, geben Sie die Tastenkombination nochmals
ohne Ziel-Rufnummer ein:

Beispiel: = Rufumleitungsziel l6schen

T @079® &
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4.9.3 Rufumleitung ausschalten

Beide Varianten der Rufumleitung werden mit der Funktion 08 und der Ziffer 0
deaktiviert:

- Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wihlton.

Driicken Sie die Sterntaste.

DK

@@ Geben Sie die Ziffernfolge 0 8 ein.
Driicken Sie die Sterntaste.

Driicken Sie die Ziffer 0.

OO

Legen Sie den Horer auf.

4.9.4 Rufumleitung einschalten

Beide Varianten der Rufumleitung werden mit der Funktion 08 und der Ziffer 1
aktiviert.

Voraussetzung dafiir ist, dal eine Rufumleitung vorher eingerichtet und mit der
Funktion Rufumleitung aus deaktiviert war.

— Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wihlton.

Driicken Sie die Sterntaste.

Db

@@ Geben Sie die Ziffernfolge 0 8 ein.
Driicken Sie die Sterntaste.

Driicken Sie die Ziffer 1.

)< Q@

Legen Sie den Horer auf.
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5 Fernkonfiguration

Einige Funktionen der TELES.iTA/2AB-Box, z.B. Rufumleitungen, kénnen Sie
vom 6ffentlichen Netz aus per Telefon mit Hilfe von DTMF-Tonen steuern. Die
fernkonfigurierbaren Funktionen sind in Spalte F der Funktionsiibersicht auf
dem Einband mit X gekennzeichnet.

Voraussetzung

Eine der MSN TIhres ISDN-Anschlusses miissen Sie als Einwahlnummer fiir
den Fernzugriff sowie fiir Personal CallBack reservieren. Sie darf nicht
gleichzeitig einem Endgerét zugewiesen sein.

Funktionsweise der Fernsteuerung

Nach dem Einwihlen mit der Fernzugriffsnummer hort der Anrufer den
Bereitschaftston — einen schwachen Dauerton. Wéhrend dieses Tons beginnt er
den Befehl einzugeben.

An der Box ist der Fernzugriff an den LEDs erkennbar: Gelb leuchtet, eine
grime LED leuchtet, die andere blinkt. An allen angeschlossenen Endgeriten
beider Ports ist bei Abnehmen des Hdorers kein Tonsignal zu horen und keine
Funktion ausfiihrbar. Dies gilt fiir das Telefonieren ebenso wie fiir das
Programmieren.

Einwahlnummer fiir Fernzugriff vom Telefon aus einstellen
Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wihlton.
Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Ziffernfolge 0 2 ein.

©

Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die flinfstellige PIN ein.

Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Rufnummer ohne Ortsnetz-Vorwahl ein.
Driicken Sie die Rautetaste.

Legen Sie den Horer auf.

<@L OODP)

Die Einwahlnummer fiir Fernzugriff und Personal CallBack soll
33445567 sein. Die Ortsnetz-Vorwahl darf nicht mit eingegeben
werden.

] @02QPIND33 44 55 67@
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5.1 Beispiel fiir Fernsteuerung

Zur Fernsteuerung rufen Sie die Einwahlnummer fiir Fernzugriff an und senden
per Tonwahl die gewiinschten Befehle.

Mochten Sie mehrere Funktionen einstellen, so warten Sie nach Abschluf} der
Eingabe mindestens 4 Sekunden. AnschlieBend erhalten Sie einen
Bereitschaftston und kdnnen erneut ein Kommando iibermitteln.

Beispiel zum Schalten einer Rufumleitung aus dem éffentlichen Netz:

? Am externen Telefon heben Sie den Horer ab. Sie horen den
Wihlton.
E% Wihlen Sie die Einwahlnummer der TELES.iTA/2AB-Box. Sie

hoéren den Bereitschaftston der Box.
Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Ziffernfolge 06 fiir die fernsteuerbare Rufumleitung
ein (vgl. Kapitel 4.9.1).
Driicken Sie die Sterntaste.

©

Geben Sie die fiinfstellige PIN ein.
Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die vollstindige Rufnummer des umzuleitenden Ports
ein.
Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Zielrufnummer ein.
Driicken Sie die Rautetaste.

Sie hoéren den OK-Ton.

Nach einigen Sekunden ertont der Bereitschaftston; eine weitere
Funktion kann konfiguriert werden.

) OO QLS 00

Legen Sie den Horer auf.
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6 Personal CallBack

Eine besondere Komfortfunktion der TELES.iTA/2AB-Box ist Personal Call-
Back: Die TELES.iTA/2AB-Box kann damit die Funktion eines Servers fiir
automatische R-Gespriche iibernehmen. So konnen Sie berechtigten Teil-
nehmern Thre eigene Amtsleitung zum Telefonieren zur Verfiigung stellen und
die Verbindungskosten iibernechmen.

Beispiel 1 Ein AuBlendienstmitarbeiter telefoniert per Personal CallBack iiber
die Amtsleitung der Firma. Die Firma tibernimmt die Kosten.

Beispiel 2 Sie telefonieren vom Urlaubsort tiber Thren eigenen Anschluf3 und
zahlen die Gebiihren mit Threr monatlichen Telefonrechnung.

Sie konnen fiir maximal 5 Teilnehmer Personal CallBack einrichten. Natiirlich
ist Personal CallBack nur mit einer festgelegten Rickruf-Kennung (RR-
Kennung) und Riickruf-Nummer méglich - also immer geschiitzt vor unberech-
tigtem Zugriff. AuBlerdem braucht der Nutzer fiir den Zugang zum Personal
CallBack Server die Einwahlnummer fiir den Fernzugriff.

Der Teilnehmer wihlt zunédchst die TELES.iTA/2AB-Box an, identifiziert sich
anhand der RR-Kennung und legt nach einem OK-Ton den Hérer auf. Nach
kurzer Wartezeit kommt der Riickruf von der TELES.iTA/2AB-Box. Der Teil-
nehmer hebt den Horer wieder ab und erhilt eine freie Amtsleitung. Nun kann er
wie sonst iiblich die gewiinschte Nummer wihlen. Die Kosten flir die Ver-
bindung zur TELES.iTA/2AB-Box und zum Rufziel fallen am ISDN-Anschluf3
der TELES.iTA/2AB-Box an.

Voraussetzungen

e Einwahlnummer fiir Fernzugriff mufl konfiguriert sein (Kap. 5, S. 20)

¢ Fiinfstellige RR-Kennungen zur Identifizierung der berechtigten Teilnehmer
miissen festgelegt sein

e Jeder RR-Kennung muf eine Rufnummer zugeordnet sein, die der Personal
CallBack Server zuriickrufen kann (Funktion 81, 82, 83, 84, 85, siche Kapitel
6.1, Seite 23)

Weitere Einstellungen und Funktionen

e Personal CallBack sperren, d.h. alle konfigurierten Nummern 16schen
(Funktion 89)

e Riickrufnummer des Personal CallBack fiir die jeweilige RR-Kennung dndern
(Funktion 87)

o Telefonieren iiber Personal CallBack (Funktion 99)
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6.1 RR-Kennung und -Rufnummer eingeben

Jeder RR-Kennung wird eine Riickrufnummer zugeordnet. Der Anrufer identifi-
ziert sich mit der RR-Kennung und wird auf der zugeordneten Rufnummer zu-
riickgerufen.

Die RR-Kennung muf} aus 5 Ziffern bestehen. Alle RR-Kennungen miissen sich
unterscheiden, diirfen also nicht mehrmals vergeben werden. Die RR-Kennung
00000 wird nicht unterstiitzt.

So stellen Sie die RR-Kennung und die Riickrufnummer ein:

? Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wahlton.

Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Ziffernfolgen 81 bzw. 82, 83, 84, 85 fiir die erste
bis fiinfte RR-Kennung ein.

e

Driicken Sie die Sterntaste.
Geben Sie die flinfstellige PIN ein.

Driicken Sie die Sterntaste.

HOL® 0O

Geben Sie die RR-Kennung ein.
Driicken Sie die Sterntaste.
Geben Sie die Riuckrufnummer ein.

Driicken Sie die Rautetaste.

<@L

Legen Sie den Horer auf.

Beispiel Die dritte RR-Kennung wird auf 98765 eingestellt, die Riickruf-
nummer auf 030/22222.

] @83QPIND9876503022222@ [T

Hinweis Wenn die Box an eine Nebenstellenanlage angeschlossen ist, muf}
die Rickrufnummer mit der Amtsholungsziffer der Box beginnen.
Anderenfalls wire der vom CallBack Server abgehende Riickruf er-
folglos.
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6.2 Einzelne RR-Kennung l6schen
Eine einzelne RR-Kennung 16schen Sie, indem Sie keine RR-Kennung und

keine Riickrufnummer eingeben.

Beispiel: 85QPINQ® - die fiinfte RR-Kennung wird geldscht. Siehe
auch Kapitel 6.4, Seite 25.

6.3 Riickrufnummer dndern

Andert sich der Standort des Personal-CallBack-Nutzers, muf der
TELES.iTA/2AB-Box die neue Riickrufnummer mitgeteilt werden. Diese kann
der Nutzer einfach von jedem Telefon aus unter Angabe der RR-Kennung ein-
stellen:

Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wihlton.

ESL+ JETL T - ]

Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Ziffernfolge 8 7 ein.

Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die RR-Kennung ein.
Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Riickrufnummer ein.

Driicken Sie die Rautetaste.

Legen Sie den Horer auf.

g k®
g

Nach der Eingabe der RR-Kennung 98765 wird die zugehorige
Riickrufnummer auf 040 222222 geédndert.

©87Q98765)040 222222@)

Hinweis: Eine Riickrufnummer kann nur geidndert werden, wenn zuvor eine
Riickrufnummer eingetragen wurde.
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6.4 Personal CallBack sperren - alle Personal-CallBack-
Ziele lI6schen

Sie konnen die RR-Kennungen und die dazugehérigen Riickrufnummern 16-
schen. Damit wird Personal CallBack gesperrt. Es konnen keine Gespréche iiber
Personal CallBack gefiihrt werden.

)

>

©

OLOLOOO

=]
19)
c.
»n
=
=
e
e

Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wéhlton.
Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die Ziffernfolge 8 9 ein.

Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die fiinfstellige PIN ein.

Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die fiinfstellige PIN ein.

Driicken Sie die Rautetaste.

Legen Sie den Horer auf.

Alle RR-Kennungen und die dazugehdrigen Riickrufnummern
werden geldscht.

FID8IQPINOPIN®E]
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6.5 Uber Personal CallBack telefonieren

B)

[=]
Ju]

oQg
DBE

G- Y - X

nen Bereitschaftston.
Driicken Sie die Sterntaste.

©

Driicken Sie die Sterntaste.

Driicken Sie die Rautetaste.

Legen Sie den Horer auf.

Geben Sie die RR-Kennung ein.

Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wihlton.

Geben Sie die Einwahlnummer fiir Fernzugriff ein. Sie horen ei-

Geben Sie die Ziffernfolge 9 9 ein.

Der Personal CallBack Server ruft die mit der RR-Kennung
verbundene Riickrufnummer an. Sie hdren ein Freizeichen und
konnen die gewiinschte Nummer wéhlen.

Beispiel: Die RR-Kennung ist auf 98765 eingerichtet. Die Rufnummer des
Personal-CallBack-Servers ist 040 234563. Die Rufnummer des
Anrufers ist 030 222222:
1. Rufnummer des Callback-
@ b Servers anrufen. Dazu 040
% wahit 040 234563 @ 234563 wiihlen
2. Der Callback-Server sendet
@ b einen Bereitschaftston.
C— L1 == /"-"\
ereitschaftston
[ N O = (@) ..
Anrufer hért den Bereitschaftston. 3. e99e98765@ wahlen.
® i; 4. O.K.-Ton abwarten und auf-
—1 | < *99°98765% | /""'\ legen.
[ Tl i, (@)

Sendet Kommando zum Riickrufen. 5. Der Callback-Server ruft zu-
® % riick und stellt ein Freizeichen
| ] ok Ton j'> @ bereit. Ziel anrufen und Ge-
I = Auf :h t den o.k. Ton und legt auf sprach fiihren.

nrufer nort den o.K. Ion una legt aut. . .

i » Hinweis: Wenn die Box an eine
® % TK-Anlage angeschlossen ist,
[ i ] [Ruckrufder B°X> miissen Sie vor der gewiinschten
—L M N h di

Der CallBack Server ruft unter der vor- ummer . noc . 1€

programmierten Nummer zuriick. Amtsholungsziffer wéhlen.

Der Anrufer hért das Freizeichen und

kann wahlen (mit DTMF).
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6.6 Mehrere Personal-CallBack-Gesprache filhren

Mochten Sie mehrere Gespriache iiber den Personal CallBack Server fiihren, le-
gen Sie nach Beendigung eines Gespriches nicht auf. Beenden Sie das jeweils
letzte Gesprach nur mit der Tastenkombination €)@. Wenige Sekunden spiter
bekommen Sie eine neue Amtsleitung.

6.7 Hinweis zu laufender Personal-CallBack-Verbindung

Solange eine Personal-CallBack-Verbindung besteht, konnen die Endgerite an
den beiden Anschliissen der TELES.iTA/2AB-Box nicht verwendet werden.

Sie horen deshalb keinen Signalton, wenn Sie bei bestehender CallBack-
Verbindung an einem der beiden Ports den Horer abnehmen. An der Box
erkennen Sie die Verbindung daran, daf die gelbe LED leuchtet.
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7 TELES.iTA/2AB-Box per PC programmieren

Statt Befehle auf der Tastatur des Telefons zu tippen, konnen Sie Ihre
TELES.iTA/2AB-Box komfortabel vom Bildschirm aus programmieren. Alles
was Sie dafiir brauchen, ist eine ISDN-Karte fiir [hren PC - zum Beispiel eine
TELES.S0-Karte, die auch gleich mit der passenden Software ausgestattet ist.
Einzige Voraussetzung ist, daf} Sie diese Karte an den gleichen S0-Bus wie
Ihre TELES.iTA/2AB-Box anschlieflen.

7.1 TELES.ISDN-Geratemanager

Zu  allen  TELES.SO0-Karten  wird ein  umfangreiches = ISDN-
Kommunikationspaket geliefert. Bestandteil dieser Software ist u.a. der
TELES.ISDN-Geritemanager. Mit seiner Hilfe konnen Sie fast alle
Einstellungen Threr TELES.iTA/2AB-Box betrachten und fndern. Zusétzlich
konnen Sie die Anzahl aller ankommenden und abgehenden Verbindungen pro
Port und die Gebiihren kostenpflichtiger Anrufe ablesen. Zur Gebiihrenanzeige
mufl Thr ISDN-AnschluB das Leistungsmerkmal Gebiihreninformation
unterstiitzen.

7.1.1 Benutzeroberflache des TELES.ISDN-
Geratemanagers

Nach einer Erstinstallation der TELES-Software starten Sie den TELES.ISDN-
Gerdtemanager und klicken im Menii Datei auf Gerédt suchen. Daraufhin
werden alle am S0-Bus angeschlossenen TELES-ISDN-Geridte mit zugehoriger
Gerite-ID, Softwareversion und Seriennummer angezeigt. Sind mehrere Geréte
angeschlossen, jedoch noch keine ID festgelegt, sehen Sie eine entsprechende
Bildschirmmeldung. Stellen Sie also zuerst fiir jedes Geriit eine eigene ID ein.
Wenn Sie nur eine TELES.iTA/2AB-Box betreiben, geniigt die voreingestellte
ID 1. Lesen Sie dazu Kapitel 3.2.5.

Hinweis: Die PIN und die Geréte-ID Ihrer TELES.iTA/2AB-Box sind nicht
per TELES.ISDN-Gerdtemanager, sondern nur iiber eines der
angeschlossenen tonwahlfihigen Telefone einstellbar (siche Kapitel
3.2.1und 3.2.5.)
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™ TELES.ISDN-Geritemanager M= 3
Datei  Hilfe

TELES . ISDN-Gerdtemanager

Bitte geben Sie die FIN eind
Imm1 Abbrechen

1D 5: FOMAEP <

IIE

Kaonfiguration dndern

Zu den einzelnen Dialogen gelangen Sie iiber die Schaltflichen Konfiguration
dndern und Statistik. In jedem Fall werden Sie aufgefordert, die PIN
einzugeben.

Ist die PIN noch die Werkseinstellung 00000, erscheint ein Hinweis, da3 mit
dieser PIN keine Programmierung méglich ist. Andern Sie also erst einmal die
PIN iiber eines der angeschlossenen tonwahlfahigen Telefone mit dem Befehl
©01QPINQRufnummer (siche Kapitel 3.2.1).

Nach erfolgreicher FEingabe der PIN werden Daten vom Gerdt zum
TELES.ISDN-Gerdtemanager  ilibertragen und die Einstellungsdialoge
eingeblendet. Ausfiihrliche Hinweise finden Sie in der Onlinehilfe.

Konfiguration Gerdt: TAZAB. ID: 1 Konfiguration Gerat: TAZAB, ID: 1
Allgemein | Rufurleitung | Perzonal Callback | Allgemein Rufumleitung i Personal Callback ’
Rufumlzitungsziel
Port 1 - Rufnummer: |39928058 Part 1: 7
Dienstkennung: IISDN-Femsplechen 31 kHz ‘l T ktiv [ intemn (Port)
Port 2:
Signatverstarkung: mittel [0 dB) = ol IESS?EDBZ

[T aktiv [ intem [Port)

Part 2 - Rufnummer: ISSSZSDBH
Dienstkennung: IISDN-Femsplechen 31 kHz ‘I

Signalverstarkung: mittel [0 dE) Il

Arzchlubbezogene Rufe:
[EAZD, Global Call)

D-KanalProtokol: ® Dss1 O 1TRs

= annehmen

akK I Abbrechen Ubernehmen Hilfe:

aK I Abbrechen Ubermehmen Hilfe
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7.2 Summe der Gebiihren aller ISDN-Gerate am S0-Bus

Die Gebiihrenanzeige, die Sie per TELES-ISDN-Software ablesen kdnnen (z.B.
im TELES.ISDN-Geriatemanager, im TELES-ISDN-Monitor), kénnen Sie
jederzeit auf O zuriicksetzen. Sie konnen dazu die betreffenden Dialoge
verwenden, aber auch direkt von der TELES.iTA/2AB-Box aus den folgenden
Befehl eingeben.

Summe der Gebiihren am S0-Bus iiber angeschlossenes Telefon loschen

00
@
09

Heben Sie den Horer eines der an die TELES.iTA/2AB-Box
angeschlossenen Telefone ab. Sie horen den Wihlton.
Driicken Sie die Sterntaste.

Driicken Sie Ziffernfolge 3 9.

Driicken Sie die Sterntaste.

Geben Sie die finfstellige PIN ein.
Driicken Sie die Stern-, dann die Rautetaste.

Legen Sie den Horer auf.

Seite 30
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8 TELES.iTA/2AB-Box an einer TK-Anlage

Der folgende Hinweis ist nur von Belang, wenn Ihre TELES.iTA/2AB-Box an
eine TK-Anlage (Nebenstellenanlage) angeschlossen ist.

Selbstverstindlich konnen Sie alle Funktionen verwenden, wie im vorliegenden
Handbuch beschrieben. Alternativ konnen Sie aber auch Befehle der
tibergeordneten Anlage eingeben.

Um die Befehlsebene der TELES.iTA/2AB-Box zu verlassen, heben Sie zuerst
den Horer ab und driicken sofort die Rautetaste. Anschlieend gelten die
Befehle Threr Nebenstellenanlage, nicht die Tastenkombinationen der
TELES.iTA/2AB-Box.

? Heben Sie den Horer ab. Sie horen den Wahlton.
@ Driicken Sie die Rautetaste.

Wihlen Sie die Tastenkombination, wie in Ihrer Nebenstellen-
anlage iiblich.

© 1999 by TELES AG Berlin, Version 1.30/ita-F/10.11, Stand: August 1999 Seite 31



9 Fehlersuche

Kleinere Probleme beim Betrieb der TELES.iTA/2AB-Box lassen sich oft selbst
beheben. Bevor Sie sich an die Service-Line der TELES AG (siche Kapitel
10.3) wenden, sollten Sie versuchen, anhand nachfolgender Beispiele Ihr
Problem zu l6sen.

Ihr Telefon nimmt keine Rufe an — jedoch sind abgehende Rufe méglich
Ursache:  Sie haben eine ungiiltige Rufnummer eingestellt.
Losung:  Stellen Sie MSN erneut ein (siche Kapitel 3.2.2).

Nach dem Abheben ist kein Wiihlton zu vernehmen

Ursache: Das Telefon ist nicht korrekt angeschlossen.

Losung 1: Heben Sie den Horer ab.
Leuchtet die griine LED nicht? Uberpriifen Sie die Verbindung
zwischen Telefon und Box — z.B. falsche Steckerbelegung am
AnschluB3kabel (Kapitel 3.1.3)
Leuchtet die griine LED? Uberpriifen Sie die Verbindung zwi-
schen Box und NTBA (ISDN-AnschluB)

Losung 2: Leuchtet die rote Netz LED nicht? Schlieen Sie das Netzteil an.

Lésung 3:  Uberpriifen Sie Ihr Endgerit.

Bei den Funktionen Riickfrage, Vermitteln und Makeln wird Kkeine

Verbindung aufgebaut oder die Verbindung abgebrochen.

Ursache: Die R-Taste des Telefons ist entweder auf ,,Erde oder eine falsche
Flashzeit eingestellt.

Losung:  Einstellung der R-Taste anhand der Bedienungsanleitung des Tele-
fons auf Flashzeit von 90 ms dndern (siche Kapitel 3.2.3).
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Hinweis fiir Telefone der Firma Siemens
Telefone der Firma Siemens (Euroset 811, Euroset 812, Comfon 2010 usw.)
klingeln an der TELES.iTA/2AB-Box nicht. Mit einer Einstellung am Telefon
148t sich dieses Problem schnell beseitigen. Betitigen Sie:

‘Speichertaste’14290

‘Wahlwiederholung’982

‘Speichertaste’
Legen Sie dann den Hoérer auf.

Um die Einstellungen riickgéingig zu machen, geben Sie ein:
‘Speichertaste’14290
‘Wahlwiederholung’ 980
‘Speichertaste’

Fehler beim Senden von Faxen

Ursache: Das an lhrem analogen Port eingestellte Dienstmerkmal ,,IJSDN-
Fernsprechen wird vom Empfangergerit nicht erkannt.
Moglicherweise ist das Empfingergerit an eine TK-Anlage
angeschlossen, die nur bestimmte Rufe annimmt.

Losung:  Andern Sie an dem Port, an dem Ihr Faxgerit angeschlossen ist, das

,.Dienstmerkmal fiir abgehende Rufe”. Verwenden Sie dafiir die
Tastenkombination: €)04€QPINQ Typ@.
Den Typ entnehmen Sie der nachstehenden Tabelle, die alle
Dienste auflistet, die die analogen Ports unterstiitzen. Im
Lieferzustand sind beide Ports auf Typl (ISDN-Fernsprechen)
cingestellt. Andern Sie diese Einstellung nur, wenn Sie tatsichlich
Probleme beim Senden von Faxen feststellen.

Typ |Dienstmerkmal Bedeutung

1 ISDN-Fernsprechen Defaulteinstellung. Im allgemeinen ausreichend.

2 Fernsprechen analog Nur, wenn Probleme bei Typ 1 auftreten.

3 Fax Gruppe 2 Geeignet fur Verbindungen zu Faxgeraten an Ne-
benstellenanlagen, die nur Fax G 2 unterstitzen.

4 Fax Gruppe 3 Geeignet fir Verbindungen zu Faxgeraten an Ne-
benstellenanlagen, die nur Fax G 3 unterstitzen.

5 Fernsprechen Option 1 | Geeignet fir Verbindungen zu Nebenstellenanlagen,
die ISDN- oder Analog-Fernsprechen nicht
unterstitzen.

6 Fernsprechen Option 2 | Geeignet fir Verbindungen zu Nebenstellenanlagen,
die ISDN- oder Analog-Fernsprechen nicht
unterstitzen.
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10 Anhang

10.1 Nutzungsbedingungen fiir TELES.iTA/2AB-Box

Das TELES.iTA-Paket enthélt urheberrechtlich geschiitzte Softwareprogramme. Die unbefugte
Nutzung der Programme kann zivil- und strafrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen. Das
zu diesem Paket gehorige Benutzerhandbuch sowie die dazugehdrige Hardware sind
gleichfalls urheberrechtlich geschiitzt. Die TELES AG ist in Ansehung dieser Werke alleinige
Inhaberin aller urheberrechtlichen Nutzungsrechte.

Gewdhrleistung / Mangelhaftung

L.

Der Verkdufer gibt dem Kaufer die Gewahr, innerhalb von 6 Jahren nach Erhalt der Ware
mangelhafte Teile der TELES.iTA/2AB-Box nachzubessern - sollte dies nicht moglich sein
- kostenlos Ersatz zu leisten. Jegliche Gewihrleistung des Verkdufers endet, wenn der Kau-
fer oder ein Dritter eine Veranderung an der gelieferten Hard- oder Software vornimmt oder
eine Instandsetzung versucht. Die Haftung des Verkaufers erstreckt sich nicht auf Schiaden
infolge natiirlicher Abnutzung, unsachgeméBer Behandlung oder Bedienfehlern.

. Der Kaufer hat offensichtliche Mingel dem Verkédufer innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt

der Ware schriftlich anzuzeigen und die reklamierte Ware an den Verkdufer einzusenden.

. Voraussetzung fiir die Beseitigung von Fehlern ist, dal} sie reproduzierbar sind. Der Ver-

kéufer wird Fehler in der Software, sofern sie eine vertragsgeméBe Nutzung nicht nur un-
wesentlich beeintrdchtigen, beseitigen.

. Unterbleibt eine unter 1. genannte Nachbesserung/Ersatzlieferung oder ist sie unmdoglich,

kann der Kéufer nach seiner Wahl Herabsetzung des Kaufpreises oder Riickgéingigmachung
des Vertrages verlangen.

. Die vorstehenden Absitze enthalten abschlieBend die Gewéhrleistung und schlieen son-

stige Gewihrleistungsanspriiche jeglicher Art aus. Dies gilt nicht fiir Schadensersatz-
anspriiche aus Eigenschaftszusicherungen, die den Kéufer gegen das Risiko von Mangel-
folgeschédden absichern sollen.

. Jede weitergehende Haftung, insbesondere Ersatzanspriiche fiir Folgeschidden jeglicher Art,

die nicht auf vorsdtzlichem oder grob fahrldssigem Verhalten des Verkdufers oder des Her-
stellers beruhen, sind ausgeschlossen. Dies gilt auch fiir zurechenbares Verhalten der Er-
fillungs- und Verrichtungsgehilfen. Der Verkdufer oder der Hersteller haften nur fiir die
Schiden, die durch ihre Betriebshaftpflichtversicherung gedeckt sind. Anspriiche aus dem
Produkthaftpflichtgesetz bleiben unberiihrt.

. Erfiillungsort fiir alle aus dieser Vereinbarung resultierenden Pflichten und Verbindlich-

keiten ist der Sitz des Verkdufers.
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10.2 Glossar

Begriff

Erlduterung

a/b-Anschliisse deutsche
Norm

Die duReren Leitungen des vierpoligen RJ-11-Steckers sind belegt.
Steckerbelegung fiir in Deutschland zugelassene Endgeréte.

a/b-Anschlisse inter-
nationale Norm

Die inneren Leitungen des RJ-11-Steckers sind belegt. Endgerate, die im
Ausland (z.B. in den USA) gefertigt wurden, haben diese Belegung.

a/b-Schnittstelle

Analoge Schnittstelle in das ISDN-Netz. An ihr kdnnen herkémmliche
Endgerate (Telefone, Modems, Fax G3 usw.) betrieben werden.

Amtsleitung

Leitung in das 6ffentliche Telefonnetz.

Bestatigungston
fur Fernzugriff

Tonfolge der TELES.iTA/2AB-Box, die Sie beim Anruf der Einwahlnummer
fur die Fernkonfiguration oder Personal CallBack vernehmen.
AnschlieBend kénnen Sie einen Riickruf auslésen oder eine Tastenfolge
fur die Fernkonfiguration eingeben.

B-Kanal

Nutzkanal des ISDN

CAPI

Common ISDN Application Programming Interface. ISDN-Treibersoftware.
Standardisierte Schnittstelle zwischen Kommunikations- und
Protokollsoftware. Die CAPI ermdglicht es, eine nahezu beliebige ISDN-
Kommunikationssoftware mit eine beliebigen ISDN-Adapter zu betreiben.
Voraussetzung ist naturlich, daR sich alle Komponenten an die
Schnittstellenvereinbarung halten.

D-Kanal-Protokoll

Protokoll fiir die Steuerung der ISDN-Verbindung.

DSS1 D-Kanal-Protokoll fiir Europa, in Deutschland seit 1993 verfugbar. Es
kénnen nur Endgerate am S0-Bus verwendet werden, die fiir dieses
Protokoll produziert wurden.

DTMF Dual tone multi frequency. Tonwahlverfahren zur Ubermittiung der
Wahlsignale und zur Dateneingabe wéhrend einer Verbindung an
analogen Anschliissen. Siehe auch Tonwahl

Flash siehe R-Taste

ISDN Integrated Service Digital Network - digitales Telefonnetz

LED Light Emittance Diode - Leuchtdiode.

Makeln Umschalten zwischen zwei bestehenden Verbindungen.

Mehrgerateanschlu®

An den vom NTBA abgehenden S0-Bus kdnnen max. 12 ISDN-
AnschlulRdosen mit bis zu acht ISDN-Endgeraten parallel geschaltet
werden (auch Punkt-zu-Mehrpunkt-AnschluR genannt). Uber die beiden B-
Kanéle sind zwei Endgerate sind gleichzeitig nutzbar.

MSN Multiple Subscriber Number. Nur beim DSS1-Protokoll des Euro-ISDN.
Vollstandige Rufnummern, die an verschiedene Endgerate am ISDN-
Anschluf’ vergeben werden kdnnen. Bei Mehrgerateanschlissen in der
Regel 3 MSN.

MFV siehe Tonwahl und DTMF

Netz Telefonnetz - nicht nur Telekom-Netz sondern auch Telefonnetze anderer
Anbieter, z.B. Funknetze oder Netze ausléndischer Telefongesellschaften.

NTBA Net Termination (NetzabschluRgerat fir BasisanschluRR). Anschalteeinheit
der Telefongesellschaft. Schnittstelle zwischen Zweidrahtleitung zum Amt
und hausinterner Vierdrahtleitung (S0-Bus). Siehe S0-Bus.

OK-Ton Tonfolge nach erfolgreicher Eingabe eines Befehls.

Personal CallBack

Bereitstellung einer Amtsleitung und Ubernahme der Verbindungsgebiihr
fur berechtigte Teilnehmer (&hnlich einem R-Gespréach).

PIN Personal Identification Number - Kennziffer zum Schutz vor unbefugter
Benutzung.

Port Von der TELES.iTA/2AB-Box bereitgestellte lokale a/b-Schnittstelle.

Provider Dienstanbieter - z.B. Vermittler von Telefonverbindungen zu besonderen

Konditionen.
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Begriff

Erlduterung

Pulswahl

Auch IWV - Impulswahlverfahren fiir die Ubermittlung der Rufnummer in
das analoge Telefonnetz. Wird durch Impulse realisiert. Das Verfahren ist
alter als MFV, es unterstltzt nur Ziffern.

RJ-11-Anschlisse

Stecker / Buchsen, die haufig fir den Anschlu® analoger Endgeréate
verwendet werden. Die Stecker sind rechteckige, transparente
Plastikstecker 10mm x 6mm, hier mit vier Kontakten.

RJ-45-Anschlisse

Stecker / Buchsen, die haufig fir den Anschluf® von ISDN-Endgeraten
verwendet werden. Stecker ahneln dem RJ-11-Stecker, sind aber gréRer.

RR-Kennung Ruckruf-Kennung - spezielle funfstellige Ziffer, Giber die der Rickruf zu
einer vorher eingestellten Rufnummer ausgeldst wird.
R-Taste Auch Rickfrage-, Flash- oder Signaltaste genannt. Voraussetzung fiir

Vermitteln, Ruckfrage, Makeln, Dreierkonferenz.

Rufnummerniibermittiung

Anzeige der Rufnummer eines Anrufers auf dem Display. Komfortleistung
im ISDN, jedoch nicht von analogen Endgeraten unterstitzt. In Verbindung
mit einer TELES.ISDN-Karte kann die Rufnummer auf dem PC angezeigt
werden.

Rufumleitung

Unter bestimmten Bedingungen wird ein Ruf, der an einen Anschlu
gerichtet ist, weitergeleitet. TELES.iTA/2AB-Box unterstiitzt nur sofortige
Rufumleitung.

S0-Bus Auch ISDN-Bus, ISDN-Basisanschluf3, Bus usw. genannt. Von der
Telefongesellschaft oder an TK-Anlagen bereitgestellter ISDN-Anschlul.
An den S0-Bus kénnen Endgerate (z.B. ISDN-Telefone, ISDN-Adapter fir
Computer usw.) angeschlossen werden.

TAE In Deutschland verbreitete Anschlufart fir analoge Endgerate

Terminaladapter

Gerat zur Schnittstellenanpassung. Beispiel: a/b-Terminaladapter zum
Anschluf} analoger Endgerate an das ISDN.

TK-Anlage Auch Nebenstellenanlage oder PBX (Private Branch Exchange) -
innerbetriebliche, nicht éffentliche Vermittlungsstell

Tonwahl Mehrfrequenzwahlverfahren (MFV) zur Ubermittlung von
Wahlinformationen (z.B. Rufnummer) in das analoge Telefonnetz. Jede
Ziffer wird durch eine eigene Frequenz dargestellt.

Vermitteln Gesprach zu einem anderen AnschluR weiterverbinden.
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10.3 Servicehinweise

TELES AG

Dovestralle 2 - 4
10587 Berlin

Fax: 0049(30)399 28 01

Homepage

http://www.teles.de

Rat und Hilfe erhalten Sie bei unseren Hotlines’

Express-Hotline

Mo - Fr:  08.00 - 20.00 |

hr  Telefon: 0190/871 101 (3,63 DM/min)

Installationshotline
15 Minuten kostenloser
Support fir Erstinstallation

Mo - Fr:  09.00 - 17.00 Uhr

Telefon: 030/88615507 + Lizenznummer
(Hinweise siehe folgende Seite)

Warenriicksendungen

K Anderungen vorbehalten

Warenriicksendungen werden nur dann angenommen, wenn an der Riicksendung
eine RMA-Nummer (RMA = Return Material Authorization = Genehmigung
der Riicksendung) angebracht ist. TELES vergibt die RMA-Nummer nach Threr
schriftlichen Anforderung und nach Uberpriifung der Berechtigung der
Riicksendung. Die Ware ist bei der Riicksendung sachgemil} zu verpacken.

Vergiitung fiir Fehleruntersuchungen bei Hardware

TELES kann eine Vergiitung fiir Fehleruntersuchungen bei Hardware verlangen,
soweit TELES auf Grund einer Fehlermeldung tétig geworden ist und kein
Fehler festgestellt werden konnte. In diesem Fall macht TELES eine Aufwand-
vergiitung geltend, die den TELES entstandenen Kosten fiir die Untersuchung
der Hardware durch TELES-Mitarbeiter entspricht.
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10.3.1 Installationshotline

Die Installations-Hotline bietet allen Neukunden fiir die Erstinstallation einen
speziellen Support mit einem Zeitkontingent von 15 Minuten. Der Service steht
montags bis freitags von 9.00 bis 17.00 Uhr zur Verfiigung. Fiir die Anrufe
zahlen Sie lediglich Telefongebiihren zum Normaltarif.

Diesen Service konnen Sie sooft in Anspruch nehmen, bis Thr Zeitkontingent
erschopft ist. Ein bereits angefangenes Beratungsgesprich wird in jedem Fall
auch nach Uberschreiten des Zeitkontingents ohne Extrakosten bis zum Ende
weitergefiihrt. Fiir weitere Anrufe wihlen Sie bitte die kostenpflichtige Express-
Hotline unter 0190/871101 (3,63 DM/min).

So erreichen Sie die Installations-Hotline: R
Wihlen Sie die o.g. Telefonnummer 030/88615507, und 2 % Q:a:
fiigen Sie bitte die ersten drei und letzten fiinf Ziffern der s
Seriennummer hinzu. Die Seriennummer Thres Gerits $ i
finden Sie an der Gehiduseunterseite auf dem Strichcode- '

Aufkleber.

Beispiel:
Thre Seriennummer lautet:

91 012 34 56789

Sie wihlen also diese Ziffernfolge: 030 8861550791656789

Ein niitzlicher Tips fiirs Wihlen:
Heben Sie den Horer ab und geben Sie die gesamte Ziffer
ziigig ein. Vermeiden Sie Pausen zwischen den einzelnen
Ziffern.

Wenn die Installations-Hotline besetzt ist ....,
wihlen Sie bitte die vollstindige Einwahlnummer erneut — am
einfachsten per Wahlwiederholung. g
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10.3.2 Checkliste fiir Hotline-Anrufe

Wenn Sie zur Kliarung von Problemféllen den Hotline-Service in Anspruch
nehmen mochten, empfehlen wir im Interesse einer raschen Abwicklung fol-
gende Angaben bereitzuhalten:

Seriennummer der TELES.iTA/2AB-Box
Die Seriennummer finden Sie auf der Riickseite der Box unter dem Strichcode

ISDN-Anschluf8
[ Euro-ISDN (DSS1) [J anderes D-Kanal-Protokoll

[ AnlagenanschluB [J Mehrgerateanschlu

[ erste Rufnummer: [ zweite Rufnummer: [ dritte Rufnummer:

Nur bei AnschluBB an Nebenstellenanlage (TK-Anlage)
(] Euro-ISDN (DSS1) [1 anderes D-Kanal-Protokoll  [] Amtsholungsziffer

[ Punkt-zu-Mehrpunkt [ Punkt-zu-Punkt
Wieviel Gerate konnen gleichzeitig an der SO-Schnittstelle
betrieben werden?

Konnen beide B-Kanale gleichzeitig mit dem gleichen Dienst / oder unterschiedlichen
Diensten belegt werden?

Welche Endgeriéte sind an die TELES.iTA/2AB-Box angeschlossen?

U analoges Telefon Typ: Hersteller:
U Fax Typ: Hersteller:
O Anrufbeantworter Typ: Hersteller:
U Modem Typ: Hersteller:
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10.4 Piktogramme

3
=
-
[}
«Q
=
Q
3
3

Bedeutung

Telefon klingelt

&

Telefonhorer auflegen

)| e

Telefonhorer abheben

Dreierkonferenz

Rufnummern oder bestimmte Ziffernfolgen eingeben

@ Bestimmte Ziffernfolgen eingeben

Fiinfstellige PIN eingeben

OK-Ton

Sterntaste

Rautetaste

R-Taste (hdufig auch Signal- oder Flash-Taste genannt)

© 00O LLEOLE
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10.5 Index

A M
a/b-Schnittstelle ..........cccoveveiiiciiieeeieeee. 35 Makeln .......oooeeeieeeeeeeeee, 8,13, 14, 32, 35
Amtsholung ....35

Amtsleitung....
Analoge Endgerate ..
Analoge Importgerate

] N
Anrufbeantworter anschlieRen Netzteil 3
B
B-Kanal ...
D Personal CallBack ....... 2,22,24, 25, 26,27, 35

1,8,5,6,7,17,25,35
5,9,10, 11,15, 16, 17, 18, 35

.................... 3,4, 35,36
................ 3,36
E ..8,11,13, 32, 35, 36
Einwahlnummer ... Rickfrage .
E Ruckruf
Rufnummer einstellen

Faxgerat anschlielen
Faxgerat, Fehlersuche
Fehlersuche ... 32
Fernkonfiguration.
Flashzeit

33 Rufumleitung ........ccccceeeeee
Rufumleitung, ferngesteuert ..............c.ccoeeee 21

G Selbsttest...... .3
Gebii . Siemens-Telefone .

eblhrenanzeige Stromversoraun

Geréate-ID .......... gung

Gewahrleistung.... T

H ;

Hotline TELES.Family-Konzept ......

TELES.ISDN-Geratemanager
| TELES-ISDN-Software
Internverbindungen TELES-Patent
ISDN-Adapter

K

Tonwahl.....
Trennen....

\
Vermitteln ...
Vermitteln ohne Ankiindigung
Vorwahl
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W P D F Funktion
Grundeinstellungen

Tastenkombination

Seite Erlduterung

leer [ X | X Port 1/ 2 die MSNs zuweisen | ZIQ01QPIN ONr@L] |7 Jedem Port eigene MSN zuweisen. Anderenfalls klingeln Endgeréate an beiden Ports gleichzeitig.
000 X [X |PIN TID90DPINaltDPINne |6 PIN &ndern. Immer 5-stellig.
00 u@) PINneu @4
leer X Einwahlnummer TID02HPINONI@ L] 20 Einwahlnummer (Remote-Nr.) fiir Fernkonfiguration und Personal CallBack festlegen.
1 X | X Gerate-ID F1D92HPINOID@ L] 9 Nur nétig, wenn Sie mehrere TELES-ISDN-Gerate an einem S0-Bus betreiben und die Funktion Komfor-
(1-stellige Kennziffer von 1-8) table Gesprachsiibergabe sowie PC-integriertes Telefonieren tiber TELES-ISDN-Software nutzen. Wenn
Sie diese Features nicht verwenden, ist die Gerate-ID ohne Bedeutung.
1 XX Dienstmerkmal des Ports =ID04DPIN QTYP@L | 32f Dienstmerkmal fir vom aktuellen Port abgehende Rufe wird eingerichtet (nur im Problemfall nétig)
X Geblihren am Bus I6schen TI9005 PIN O® X |30 Die Summe der Gebihren am ISDN-Anschluf fiir alle ISDN-Endgeréte wird geléscht.
2 X | X Lautstarke am Port D09 10der2@X] |8 1 vermindert um 3,5 dB; 2 erhoht um 2,5 dB.
Beim Telefonieren
X Anderen Port anrufen =I® 1 oder 2 10 Interne kostenfreie Verbindung
X Dreierkonferenz er6ffnen (1) 14 In der Makelsituation (gehaltenes und aktives Gespréach) alle drei Teilnehmer verbinden.
X Komf. Gesprachsiibergabe QOID 15 Gesprach an anderes TELES-ISDN-Gerat mit Gerate-ID am selben ISDN-Anschlul® vermitteln.
X Trennen (0 )] 11 Aktive Verbindung ohne Auflegen des Horers trennen, z.B. beim Makeln.
X Nur bei Anschluft an TK- @, dann Funktion 31 Alle folgenden Eingaben werden in das Netz der Nebenstellenanlage weitergeleitet, an die die
Anlagen: Eingaben ins Netz wiéhlen TELES.iTA/2AB-Box angeschlossen ist.
Rufumleitungen
aus X | X [ Rufumleitung einrichten FID06QPINOQueliNr |17 Rufumleitung unter Angabe der Rufnummer des Ports (= QuellNr) zur Zielnummer schalten.
© ZieINr@ L) Gleiche Eingabe ohne Zielrufnummer: Die Rufumleitung wird geléscht.
leer [ X | X Rufumleitung einrichten FID07D ZieINr@ L) 18 Zu der Zielnummer wird eine Rufumleitung fiir das aktive Gerat geschaltet. Anstelle der externen
(nur flr aktuellen Port) Zielnummer kann fiir interne Rufumleitungen auch €@Port-Nummer angegeben werden.
aus | X | X Rufumleitung aus/an @08@ 0 oder 1 19 Rufumleitung wird aus- oder eingeschaltet. 0 ist aus, 1 ist an.
Personal CallBack
leer X | X | Personal CallBack einstellen | [F1€81...85Q) PIN 23 Ruckruf-Kennung (= 5-stelliger personlicher Code) und Rickrufnummer (= vollstandige Rufnummer des
[ORR-Kennung@Nri® Anrufers) festlegen. Max. 5 berechtigte Teilnehmer sind einstellbar.
leer X | X | Personal CallBack andern TIO87QRR-Ken- 24 Zur Ruckruf-Kennung gehérige Rickrufnummer neu festlegen. Wichtig bei Standortwechsel.
nung@Nrneu® 4]
X | X [ Personal CallBack sperren TIO89OPIN O PIN®L] | 25 Alle Riickruf-Kennungen und zugehérigen Rickrufnummern werden geléscht.
X | Uber Pers. CB telefonieren Remote-Nr. Q99QRR- |26 Ruckruf an die zur RR-Kennung konfigurierte Rickrufnummer auslésen. Berechtigter Teilnehmer erhalt
Kennung® Amtsleitung.
X | Nachste Verbindung per 1@ Neuen Wiahlton |27 Bestehende Personal CallBack-Verbindung trennen. Nicht auflegen! Neuen Wéhlton abwarten. Anschlie-
Personal CallBack aufbauen abwarten. 3end neues Rufziel anwahlen.

Spalte W Werkseinstellung
Spalte P Funktion mu® fiir jeden Port separat ausgefiihrt werden

Spalte D  Funktion ist direkt am Port aktivierbar
Spalte F  Fernkonfigurierbare Funktion




TELES.iTA/2AB-Box - Riickansicht: Anschliisse

ab1 A ab2

ISDN BoR

(Ports) inter-

a/b-Anschllsse ?ISDN-AnscthBtNetzanscthB

nationale Norm

TELES.iTA/2AB-Box - Frontansicht: LED-Anzeigen

NetzanschluB (rot)

LED fiir interne Aktivitaten (gelb)

ILED Port 1 (griin)

e

LED Port 2 (griin)
i

Tl

¢
<

Ll

AufstellfiiRe / Wandhalterung: Abstand 118 mm

LED-Anzeigen - Funktionen

LED Farbe | Anzeige Bedeutung
Netz-LED rot an Die TELES.iTA/2AB-Box ist an die Stromver-
I | sorgung angeschlossen.
LED fiir interne gelb |an Beide B-Kanale des S0-Busses sind durch interne
Aktivitdten I | A<tivititen der TELES.iTA/2AB-Box belegt (z.B.
durch Personal CallBack oder Rufumleitung).
Zustands-LED fiir |griin  |aus Keine Aktivitat am betreffenden Port. Bei einem
Port 1/Port 2 [IIITITTITI] |TelefonzB. liegt der Horer auf.
an Signalisierung des Verbindungsaufbaus am be-
I | treffenden Port.
blinkt Der B-Kanal ist durchgeschaltet, es besteht eine
I W | Verbindung
blitzt kurz Fur den betreffenden Port ist eine Rufumleitung
[ITTT] |eingerichtet.




Technische Daten

NetzanschluB

Netzteil 12V, 9 W

Abmessungen | x b x h [mm]

133x143x38

D-Kanal-Protokoll

DSSH1

ISDN-AnschluB

Mehrgerateanschlufy
(Punkt-zu-Mehrpunkt)

Maximale Anzahl von Endgeréten pro Port

3 parallel

Unterstiitzte Endgerite

Analoge Endgerate: Telefone,
Faxgerate, Anrufbeantworter, Mo-
dems.

Pro Port 1 analoge TK-Anlage
anschlieRbar

Funkentstort nach CE0188X

BZT-Zulassung D 122T732H

Signaltone

Signalton  Bedeutung Ton

Amtston Sie sind im 6ffentlichen Netz. ‘ T ‘
Bitte wahlen!

Freiton Der erreichte Anschluf ist frei

und wird gerufen.

Besetztton Der gewahlte Anschlul® oder
die Leitungswege sind besetzt
bzw. nicht erreichbar.

Halteton Die Verbindung befindet sich
im Haltezustand.

entweder: [1][1]

oder:

Der gehaltene Teilnehmer hort
eine Ansage von der Vermitt-
lungsstelle.

Fehlerton Der eingegebene Befehl wird | Schnell aufeinanderfolgende,
abgelehnt. trillernde Toéne

OK-Ton Der eingegebene Befehl|—F 7 17 ]
wurde ausgefihrt.

Bereitschafts- | Sie konnen einen Befehl T

ton fiir Fern-|eingeben (z.B. Rufumleitung
zugriff schalten oder Verbindung per
Personal CallBack aufbauen)




